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e, INStalatérské potfeby Satek CZ s.r.o., Kostelni Lhota 44, 289 12 Sadska
Tel/Fax: +420 325 599 068, email: reklamace@satekmm.cz

Reklamacni protokol VYTODKU..........ccciiiiiiiiic e se e s e e e s s e ennanns

Prodavajici: Instalatérské potfeby Satek CZ s.r.o.
Velkeé Zbozi 169/VIl areal OSBD, 290 01 Podébrady
ICO: 264 989 79,DIC: CZ264 989 79

Kupuijici :

Zakladni ustanoveni jsou platna dle Reklamaéniho Ffadu prodejce
Zpusob uplatnéni opravnéné reklamace

Kupujici poda reklamaci prostrednictvim Ceska posta a.s. na dosilaci shora uvedenou adresu prodavajiciho, Vvé.
Reklamac&niho protokolu. Cestou:Ceska posta a.s. ,Zaslanim reklamace na adresu: ...,

Kazda reklamace musi obsahovat:

a. Cislo objednavky, smlouvy a pfrijmového, nebo piejimaciho dokladu, nebo faktury,
obal, vyrobni dokumentaci a dalSi dokumentaci a vyrobek musi byt kompletni!!!!
b. popis zjisténych zavad a jejich projevu

Prodavaijici rozhodne o reklamaci nejpozdséji do 7 pracovnich dnli a vyrozumi kupujiciho cestou Ceska posta
a.s. nebo elektronickou postou, pokud se s kupujicim nedohodne jinak, na mailovou
AAIESU. ...ttt

Reklamace v€etné odstranéni vady bude vyfizena bez zbyte&ného odkladu a mozZnosti prodavajiciho.

Popis vady vyrobku, fotodokumentace:

Za prodavajiciho : Dne ..o 20

www.koupelnysatek.cz
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